Algemene voorwaarden

Algemene voorwaarden deelname aan activiteiten
georganiseerd of gefaciliteerd door het Longfonds

Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op iedereen die deelneemt aan activiteiten
georganiseerd of gefaciliteerd door het Longfonds, zoals vermeld op de activiteitenkalender op
Longfonds.nl. Door deelname aan deze activiteiten verklaart de deelnemer zich akkoord met deze
voorwaarden.

1.0 Definities

Lotgenotencontact: Lotgenotencontact is een wetenschappelijk bewezen en krachtig instrument
voor het versterken van mensen met een longziekte. Door haar jarenlange ervaring met
lotgenotencontact weet Longfonds dat door het delen van verhalen en ervaringen, mensen
veerkrachtiger worden en nieuwe wegen ontdekken om met hun uitdagingen om te gaan.

Longfonds: Longfonds is een fonds en patiéntenorganisatie ineen. Eén van de kernactiviteiten van
deze patiéntenorganisatie is lotgenotencontact. Longfonds wil dat mensen met een longziekte zich
meer toegerust voelen om met hun longziekte om te gaan. Daarom organiseert Longfonds met
behulp van vrijwilligers Longpunten en heeft het een forum (Longforum.nl) waar mensen elkaar
digitaal kunnen ontmoeten. Daarnoast faciliteert Longfonds initiatieven van vrijwilligers
(organisatoren) die zelf een activiteit op gebied van lotgenotencontact willen organiseren.

Organisator. Een goed doel als Longfonds kan niet zonder haar vrijwilligers. Zo zijn er vrijwilligers die
collecteren, op basis van hun expertise wetenschappelijk onderzoek beoordelen, maar ook die
helpen met de organisatie van Longpunten. Naast deze vrijwilligers zijn er tevens vrijwilligers die op
gebied van lotgenotencontact een eigen initiatief starten en daarmee éénmalig dan wel meerdere
keren een activiteit voor mensen met een longziekte organiseren. Deze laatste groep vrijwilligers
noemen we organisatoren en kunnen zowel particulieren als (zorg)professionals zijn.

Deelnemer. Een deelnemer is iemand die deelneemt aan een activiteit.

Activiteit. Activiteiten op gebied van lotgenotencontact zijn belangrik voor mensen met een
longziekte voor het delen van ervaringen, ondersteunen van elkaar, begrip vinden en elkaar
emotionele steun bieden. Activiteiten kunnen divers zijn, zoals groepsbijeenkomsten, recreatieve
bijeenkomsten en actieve bijeenkomsten.

Belangrijk uitgangspunt voor alle activiteiten is dat deze veilig, inclusief en waardevol zijn voor
iedereen. Longfonds toetst iedere activiteit voordat deze op de activiteitenkalender wordt
geplaatst.

2.0 Inschrijving en financiéle bijdrage

Inschrijving voor een activiteit verloopt via Longfonds.nl of via de organisator die de betreffende
activiteit organiseert. Een activiteit mag niet commercieel van aard zijn; het doel moet zijn om
mensen met een longziekte te ondersteunen, niet om winst te maken. Indien er wel een bijdrage
wordt gevraagd staat het bedrag bij betreffende activiteit op Longfonds.nl aangegeven.

Eventuele betalingen dienen rechtstreeks can de organisator van de betreffende activiteit te
worden voldaan. Het Longfonds is niet betrokken bij en draagt geen verantwoordelijkheid voor
financiéle transacties tussen de deelnemers en de organisatoren van activiteiten.

Kijk voor meer informatie op:
longfonds.nl/breng-lotgenoten-samen " Iﬁgypcg
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3.0 Gezondheidsvereisten voor deelname

Voor bepaalde activiteiten, zoals aangegeven op Longfonds.nl bij de details van de betreffende
activiteit, is een goede gezondheid, vereist voor deelname. Deze vereiste is ingesteld om de
veiligheid en het welzijn van alle deelnemers te waarborgen tijdens de activiteit.

Het Longfonds adviseert deelnemers die willen deelnemen aan activiteiten met specifieke
gezondheidsvereisten (denk aan wandelen, fietsen ed.), dringend om voorafgaand aan de
inschrijving overleg te plegen met hun arts. Dit is om te verzekeren dat deelnemers voldoen aan de
gestelde gezondheidsvereisten en om eventuele risico's verbonden aan de deelname aan de
activiteit te beoordelen.

Deelnemers zijn zelf verantwoordelijk voor het beoordelen van hun eigen gezondheidstoestand en
het verkrijgen van medisch advies zoals aanbevolen. Door in te schrijven voor een activiteit
bevestigen deelnemers dat zij naar beste weten in voldoende gezondheid verkeren en geschikt zijn
om deel te nemen.

Deelnemers die besluiten deel te nemen can activiteiten met gezondheidsvereisten, zonder het
inwinnen van medisch advies of ondanks advies dat deelname afraadt, doen dit volledig op eigen
risico. Longfonds en organisatoren van de betreffende activiteit kunnen niet aansprakelijk worden
gesteld voor enige schade of letsel dot voortvloeit uit het niet voldoen aan de
gezondheidsvereisten.

Alle relevante informatie over gezondheidsvereisten voor specifieke activiteiten zal duidelijk worden
vermeld op de activiteitenkalender op Longfonds.nl. Deelnemers worden aangemoedigd om deze
informatie zorgvuldig te lezen en te overwegen alvorens zich in te schrijven.

4.0 Gedragscode voor deelnemers

Longfonds zet zich in voor het creéren van een veilige, inclusieve en respectvolle omgeving voor alle
deelnemers aan onze activiteiten. Om dit doel te ondersteunen, wordt van alle deelnemers
verwacht dat zij zich houden aan de volgende gedragscode:

Respectvolle Communicatie: Deelnemers dienen met respect en beleefdheid te communiceren met
andere deelnemers, organisatoren, vrijwilligers en personeel van Longfonds. Dit omvat het gebruik

van taal die vrij is van discriminatie, beledigingen, haatdragende uitlatingen en intimidatie.

Privacy Respecteren. De privacy en persoonlijke grenzen van alle deelnemers moeten te allen tijde
worden gerespecteerd. Dit houdt in dat het delen van persoonlike informatie van anderen zonder
hun uitdrukkelijke toestemming niet is toegestaan.

Niet-discriminerend Gedrag: Longfonds streeft naar een inclusieve gemeenschap waarin geen
plaats is voor discriminatie op basis van ras, geslacht, seksuele geaardheid, religie, leeftijd,
nationaliteit, fysieke of mentale beperking, of enige andere status die door de wet wordt
beschermd. Alle deelnemers worden geacht dit principe te ondersteunen en te bevorderen.

Geen Kwetsend of Storend Gedrag: Gedrag dat als kwetsend, bedreigend of storend kan worden
beschouwd, is niet toegestaan. Dit omvat, maar is niet beperkt tot, het gebruik van geweld, het
maken van ongepaste grappen, pesten, en het veroorzaken van onnodige overlast.

Respect voor de Activiteit en Locatie: Deelnemers dienen respect te tonen voor de structuur en het
doel van elke activiteit, alsmede voor de locatie waar de activiteit plaatsvindt. Het volgen van
regels en richtlijnen die specifiek zijn voor de activiteit of locatie is verplicht.

Longfonds behoudt zich het recht voor om personen die zich niet aan deze gedragscode houden,

te weren van toekomstige activiteiten. In ernstige gevallen kan het Longfonds verdere stappen
ondernemen.

Kijk voor meer informatie op:
longfonds.nl/breng-lotgenoten-samen " Iﬁgypcg
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5.0 Intellectuele eigendomsrechten

Alle tijdens de activiteiten gecreéerde of gedeelde materialen, waaronder foto's, video's, en
educatieve content, zijn onderhevig aan intellectuele eigendomsrechten. Tenzij anders
overeengekomen, blijven auteursrechten en andere intellectuele eigendomsrechten bij de
oorspronkelijke maker of bij Longfonds indien het materiaal in opdracht van of door Longfonds zelf
is geproduceerd.

Door deelname can een activiteit en/of het bijdragen aan de creatie van materiaal geven
deelnemers en organisatoren aan Longfonds een niet-exclusieve, royaltyvrije, wereldwijde licentie
om dergelijk materiaal te gebruiken, reproduceren, distribueren, aan te passen, tentoon te stellen,
en te publiceren voor doeleinden die in lijn zijn met de missie en promotie van Longfonds, inclusief
maar niet beperkt tot educatie, voorlichting, en fondsenwerving. Dit omvat het recht om dergelijk
materiaal te gebruiken op de websites van Longfonds, in drukwerk, en op sociale media platforms.

Longfonds respecteert de privacy en persoonlijke rechten van clle deelnemers. Foto's of video's die
herkenbare individuen tonen zullen alleen worden gebruikt met voorafgaande toestemming van de
betreffende personen, tenzij anders bepaald door toepasselijke wetgeving. Deelnemers hebben te
allen tijde het recht om lbezwaar te maken tegen het gebruik van hun beeltenis en kunnen een
verzoek tot verwijdering indienen bij Longfonds.

Indien materiaal dat eigendom is van derden (bijv. muziek, literaire werken, afbeeldingen) wordt
gebruikt tijdens activiteiten, is het de verantwoordelijkheid van de organisator of de deelnemer die
het materiaal inbrengt om te zorgen voor alle benodigde toestemmingen en licenties om inbreuk
op intellectuele eigendomsrechten te voorkomen.

Longfonds behoudt zich het recht voor om actie te ondernemen bij inbreuk op intellectuele
eigendomsrechten of ongeautoriseerd gebruik van materiaal dat onder deze voorwaarden valt. Dit
kan juridische stappen omvatten om dergelijk gebruik te stoppen en compensatie te verkrijgen voor
schade.

6.0 Aansprakelijkheidsbeperkingen

Deelname aan activiteiten georganiseerd door of in samenwerking met Longfonds en de betrokken
organisator(en) geschiedt volledig op eigen risico van de deelnemer. Door zich in te schrijven voor
een activiteit, erkennen deelnemers dat zij op de hoogte zijn van en instemmen met de risico’s die
deze deelname met zich mee kan brengen.

Longfonds en de organisator(en) van de activiteit wijzen elke aansprakelijkheid af voor verlies of
beschadiging van persoonlijke eigendommen van de deelnemers tijdens de activiteit. Deelnemers
wordt aangeraden om geen waardevolle spullen mee te nemen of passende maatregelen te treffen
voor de bescherming van hun eigendommen.

Afhankelijk van de aard van de activiteit, kan aan deelnemers worden gevraagd om een eigen
risicoformulier te tekenen alvorens deel te nemen. Dit formulier dient om deelnemers expliciet te
informeren over specifieke risico's verbonden aan de activiteit en om te bevestigen dat zij deze
risico’s accepteren en afzien van het verhalen van eventuele schade op Longfonds en de
organisatoren.

7.0 Annuleringsbeleid

Indien een deelnemer, na inschrijving voor een activiteit, niet in staat is om deel te nemen, vragen
wij deelnemers dit zo spoedig mogelijk aan de organisator van de activiteit te melden. Dit kan
rechtstreeks bij de organisator of via lotgenotencontact@longfonds.nl. Aan het afmelden zijn geen
annuleringskosten verbonden.

Kijk voor meer informatie op:
longfonds.nl/breng-lotgenoten-samen " Iﬁgypcg
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Echter, het tijdig informeren van de organisator stelt hem of haoar in staat om passende
aanpassingen te maken en, indien mogelijk, de plek aan iemand anders aan te bieden.

8.0 Overmacht

In het geval van overmacht, waarbij onvoorziene en onvermijdbare externe omstandigheden de
uitvoering van een activiteit belemmeren, behoudt de organisator zich het recht voor om
activiteiten te stoppen, te verplaatsen, of te annuleren. In dat geval zullen wij ons inspannen om
deelnemers zo snel en duidelik mogelijk te informeren via Longfonds.nl en eventuele andere
communicatiekanalen. We streven ernaar om alle betrokkenen tijdig en adequaat te informeren.
Organisatoren dan wel Longfonds kunnen niet aansprakelik worden gesteld voor enige vorm van
schade of verlies als gevolg van dergelike overmacht situaties. Deelnemers erkennen dat in
dergelijke gevallen geen recht bestaat op compensatie door Longfonds.

9.0 Privacy statement

Een privacystatement op een website dient meerdere doelen, voornamelik gerelateerd aan
transparantie en naleving van wetgeving op het gebied van gegevensbescherming. Het
privacystatement van Longfonds.nl staat onderaan iedere pagina van betreffende website. Hierbij
de link: Privacy- en cookieverklaring | Longforum. Door akkoord te gaan met deze algemene
voorwaarden geven deelnemers aan dat Longfonds deelnemers voldoende heeft geinformeerd
over hun rechten met betrekking tot hun persoonsgegevens, zoals het recht op inzage, correctie,
verwijdering van gegevens, en het recht om bezwaar te maken tegen bepaalde vormen van
gegevensverwerking

10.0 Klachten

Als deelnemers klachten helbbben over hoe de activiteit is verlopen, horen we dat graag! Laat het
ons alstublieft direct weten, zodat we in samensprack met de organisator samen naar een
oplossing kunnen zoeken. We stellen het op prijs als deelnemers hun klacht of opmerking duidelijk
en met goede redenen kunnen onderbouwen. Stuur uw klacht zo snel mogelijk naar ons toe. Dit kan
naar lotgenotencontact@longfonds.nl. Bellen kan cok. Ons telefoonnummer is: 033-4341292.

11.0 Toepasselijk recht

Op deze overeenkomst is het Nederlands recht van toepassing. Deze Algemene Voorwaarden
vormen een geheel en zijn bedoeld om duidelijkheid te scheppen over de verwachtingen en
verplichtingen van zowel deelnemers, organisatoren als Longfonds bij het organiseren en
deelnemen aan activiteiten. Door deel te nemen aan een activiteit, verklaart u zich akkoord met
deze voorwaarden.

Amersfoort, oktober 2024

Kijk voor meer informatie op:
longfonds.nl/breng-lotgenoten-samen " IF'gryDGs
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